
J A V N I P O Z I V za kandidiranje projekata za dodjelu bespovratnih sredstava 
temeljem Programa konkurentnost turističkog gospodarstva 

Pozivatelj: Ministarstvo turizma 

Objavljeno: 2.3.2014 

Rok za prijavu: 15.4.2014 

Iznos sredstava: 3.500.000 EUR 

Visina sufinanciranja: do 50% opravdanih troškova 

PREDMET POZIVA 

Predmet javnog poziva je dodjela bespovratnih novčanih sredstava Ministarstva turizma za razvoj malog i 
srednjeg poduzetništva, unapređenje ponude malih obiteljskih hotela, unapređenje obiteljskog smještaja, te 
podizanje konkurentnosti hrvatskog turizma kroz: 

• Mjera A - povećanje standarda, kvalitete i dodatne ponude, diversifikacija poslovanja i održivi razvoj, korištenje 
novih tehnologija, poboljšanje socijalne uključenosti,  

• Mjera B - razvoj posebnih oblika turizma 
• Mjera C- priprema projektne dokumentacije za nove investicije u turizmu 
• Mjera D - internacionalizacija i međunarodna prepoznatljivost 

CILJEVI PROGRAMA 

Sukladni su s Akcijskim planovima Strategije razvoja turizma RH do 2020. godine za razvoj malog i srednjeg 
poduzetništva, unapređenje ponude malih obiteljskih hotela, unapređenje obiteljskog smještaja, te podizanje 
konkurentnosti hrvatskog turizma, kroz: 

• razvoj ponude složenih/inovativnih/kreativnih turističkih proizvoda 
• povećanje razine zauzetosti smještajnih kapaciteta i produljenje sezone u destinacijama 
• povećanje prosječne potrošnje po danu boravka 
• povećanje razine zaposlenosti i samozapošljavanja 
• umrežavanje s drugim pružateljima turističkih usluga na destinacijskoj razini 
• unapređenje međunarodne prepoznatljivosti 

IZNOS SREDSTAVA 

Za dodjelu bespovratnih potpora temeljem ovog Programa planirana su sredstva u proračunu Ministarstva 
turizma na proračunskoj aktivnosti A587055 u ukupnom iznosu od 26.500.000, HRK. 

PRIHVATLJIVI PRIJAVITELJI 

Za dodjelu bespovratnih sredstva prijaviti se mogu: subjekti malog gospodarstva (trgovačka društva izvan 
javnog sektora, obrti i zadruge), seljačka domaćinstva (OPG koje pruža ugostiteljske i/ili turističke usluge), 
fizičke osobe – privatni iznajmljivači  

MJERE PROGRAMA 

1.    A1 - „HOTELI“: hotel, aparthotel, turističko naselje, hotel baština (heritage), pansion 

• obnova i uređenje smještajnih jedinica iz skupine „Hoteli“, te njihovih pratećih sadržaja u cilju povećanja 
standarda i kvalitete, uz uvjet dostizanja više kategorije ugostiteljskog objekta za jednu zvjezdicu, odnosno 
zadržavanja kvalitete postojeće kategorije (minimalno 3*), sukladno Pravilniku o razvrstavanju, kategorizaciji i 
posebnim standardima ugostiteljskih objekata iz skupine hoteli (NN 88/07, 58/08, 62/09, 63/13) 

• razvoj i unapređenje dodatnih sadržaja: bazeni (minimalne vodene tlocrtne površine 30 m2 za vanjske i 
minimalne vodene tlocrtne površine 20 m2 za unutarnje bazene unutar čvrstih objekata), wellness i drugi 



rekreacijski sadržaji, sadržaji za djecu, prostori za društvena, zabavna i tematska događanja te drugi sadržaji koji 
doprinose zadanim ciljevima predmetnog Programa 

• ulaganje u realizaciju tematskog definiranja hotela, odnosno utvrđivanja posebnog standarda za vrstu Hotel, 
sukladno Pravilniku o razvrstavanju, kategorizaciji i posebnim standardima ugostiteljskih objekata iz 
skupine hoteli (NN 88/07, 58/08, 62/09, 63/13): BUSINESS (Poslovni), MEETINGS (Za sastanke), 
CONGRESS (Kongresni), CLUB (Klub), CASINO (Kasino), HOLIDAY RESORT (Odmorišni), COASTLINE 
HOLIDAY RESORT (Priobalni odmorišni), FAMILY (Obiteljski), SMALL & FRIENDLY (Mali i prijateljski), 
SENIOR CITIZENS (Za starije osobe), HEALTH & FITNESS (Zdravlje i fitness), SPA (Toplice), 
WELLNESS, DIVING CLUB (Ronilački klub), MOTEL (Motel), SKI (Ski), ZA OSOBE S INVALIDITETOM 

• podizanje kvalitete hotela, ispunjavanjem uvjeta za dobivanje oznake kvalitete Q, sukladno Pravilniku za 
dodjelu oznake kvalitete ugostiteljskog objekta vrste Hotel (NN 36/12) 

• ulaganje u dostizanje uvjeta za uključenje postojećih smještajnih objekata u vrstu Hotel baština (heritage), 
sukladno Pravilniku o razvrstavanju,kategorizaciji i posebnim standardima ugostiteljskih objekata iz 
skupine hoteli (NN 88/07, 58/08, 62/09, 63/13) 

• ulaganje za povećanje energetske učinkovitosti, s ciljem podizanja postojećeg energetskog certifikata za 
minimalno jedan razred, odnosno kada su u pitanju novi objekti zadovoljavanje uvjeta za minimalno „B“ razred 
energetske učinkovitosti 

• ulaganje u zeleno poduzetništvo u turizmu: dostizanje uvjeta za dobivanje znaka zaštite okoliša „PRIJATELJ 
OKOLIŠA“, sukladno Pravilniku  o znaku zaštite okoliša (NN 70/08,81/11), korištenje obnovljivih izvora 
energije, uvođenje ISO standarda (npr.: 14001-Sustav upravljanja okolišem, 9001- Sustav upravljanja 
kvalitetom, 500001-Energetska učinkovitost) 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 50.000 kuna 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 500.000 kuna 

2.    A2 - „KAMPOVI I DRUGE VRSTE UGOSTITELJSKIH OBJEKATA ZA SMJEŠTAJ“ (kamp, kamp 
naselje, kampiralište, kamp odmorište i hostel) 

• obnova, proširenje i uređenje postojećeg kampa, podizanje kvalitete osnovnih i dodatnih sadržaja uz uvjet 
dostizanja više kategorije kampa za jednu zvjezdicu, odnosno zadržavanja kvalitete postojeće kategorije 
(minimalno 3*), sukladno Pravilniku o razvrstavanju, minimalnim uvjetima i kategorizaciji ugostiteljskih 
objekata iz skupine "Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smještaj“ (NN 75/08, 45/09, 11/14) 

• izgradnja novih KAMPOVA, posebice kampirališta i kamp odmorišta, na područjima gdje takvih sadržaja nema 
(uz prometnice, jadransko zaleđe, i kontinent) sukladno Pravilniku o razvrstavanju, minimalnim uvjetima i 
kategorizaciji ugostiteljskih objekata iz skupine "Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smještaj“ 
(NN 75/08, 45/09, 11/14) 

• obnova i uređenje drugih vrsta ugostiteljskih objekata za smještaj - hostela (sukladno Pravilniku NN 49/08, 
45/09, 94/13), te njihovih pratećih sadržaja u cilju povećanja standarda i kvalitete 

• razvoj i unapređenje dodatnih sadržaja: bazeni (minimalne vodene tlocrtne površine 30 m2 za vanjske i 
minimalne vodene tlocrtne površine 20 m2 za unutarnje bazene), sadržaji vezani za animaciju, sport i rekreaciju, 
sadržaji za djecu, zabavni i tematski parkovi i sl. 

• povećanje i poboljšanje standardnih i propisanih uvjeta za osobe sa invaliditetom 
• ulaganje u zeleno poduzetništvo u KAMPOVIMA: dostizanje uvjeta za dobivanje znaka zaštite okoliša 

„PRIJATELJ OKOLIŠA“, sukladno Pravilniku o znaku zaštite okoliša (NN 70/08 i 81/11), korištenje 
obnovljivih izvora energije, uvođenje ISO standarda (npr.: 14001-Sustav upravljanja okolišem, 9001- Sustav 
upravljanja kvalitetom, 500001-Energetska učinkovitost) 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 50.000 kuna. 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 300.000 kuna. 

3.    A3 - SELJAČKO DOMAĆINSVO – (OPG koje pruža ugostiteljske i /ili turističke usluge) 

• obnova, proširenje i uređenje postojećeg seljačkog domaćinstva, podizanje kvalitete osnovnih i dodatnih 
sadržaja uz uvjet dostizanja više kategorije seljačkog domaćinstva za jedno sunce, odnosno zadržavanja 
kvalitete postojeće kategorije (minimalno 3 sunca) ili dobivanje oznake kvalitete sukladno Pravilniku o 
pružanju ugostiteljskih usluga u seljačkom domaćinstvu (NN 5/08, 44/11, 118/11) 



• ulaganje u uređenje izletišta, kušaonica, vinotočja 
• investicije usmjerene ka osnivanju novog seljačkog domaćinstva (uz Zahtjev obvezna dostava foto 

dokumentacije postojećeg stanja, projektna dokumentacija planiranog zahvata, te obvezna dostava registracije 
po završetku projekta, u roku koji je definiran Ugovorom između davatelja i korisnika potpore)razvoj i 
unapređenje dodatnih sadržaja sukladno Zakonu o pružanju usluga u turizmu (NN 68/07, 88/10): sportsko-
rekreativni, kreativno-edukativni sadržaji, sadržaji vezani za etno zbirke i tradicijske zanate, te poljoprivredne 
aktivnosti namijenjene turistima, bazeni (minimalne vodene tlocrtne površine 30 m2 za vanjske i minimalne 
vodene tlocrtne površine 20 m2 za unutarnje bazene), tematski parkovi, zabavni parkovi i parkirna mjesta 

• povećanje i poboljšanje standardnih i propisanih uvjeta za osobe sa invaliditetom 
• korištenje obnovljivih izvora energije 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 30.000 kuna 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 200.000 kuna 

4.    A4 - OBJEKTI U DOMAĆINSTVU (soba, apartman, studio apartman, kuća za odmor, kamp u 
domaćinstvu) 

• izgradnja i opremanje isključivo novih bazena, minimalne vodene tlocrtne površine 30 m2 za vanjske bazene i 
minimalne vodene tlocrtne površine 20 m2 za unutarnje bazene (unutar čvrstih objekata), uz uvjet da podnositelj 
zahtjeva mora imati registrirane minimalno 3 sobe (odnosno 6 kreveta) ili 4 smještajne jedinice (odnosno 12 
gostiju) u kampu, da ima registraciju „Objekta u domaćinstvu“ najmanje jednu godinu kategorije 3 i više 
zvjezdica, te podmirene sve obveze (boravišnu pristojbu i turističku članarinu) 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 40.000 kuna. 

• udruživanje privatnih iznajmljivača (minimalno 3) u zadruge ili trgovačko društvo, te organiziranje i realizacija 
zajedničkih sadržaja, kao: zajednički prostor za prijem gostiju, turistički informativni centar, sanitarni čvorovi, 
servisna služba, društvene prostorije, zajednički rekreacijski sadržaji, dječja igrališta, garažna ili parkirna mjesta 
i sl. 

• aktivnosti vezane za unapređenje i preregistraciju postojećeg „Objekta u domaćinstvu“ privatnog iznajmljivača 
u odgovarajuću vrstu ugostiteljskog objekta za smještaj-trgovačkog društva ili obrta 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 40.000 kuna 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 300.000 kuna 

5.    MJERA B - RAZVOJ POSEBNIH OBLIKA TURIZMA (Subjekti registrirani za pružanje usluga u 
turizmu i ugostiteljstvu) 

• ruralni i planinski turizam (aktiviranje planinarskih domova, uređenje i turistička prenamjena napuštenih škola, 
građevina pučke arhitekture i dr.) 

• obnova građevina industrijske i druge kulturne baštine za potrebe turizma 
• cikloturizam (odmorišta, servisi, bike&bed smještaj i sl.) 
• pustolovni i sportsko-rekreativni turizam (potrebna infrastruktura i oprema za špilje, rafting, stijene za penjanje, 

vidikovci, osmatračnice, adrenalinski parkovi, golf vježbališta, igrališta, infrastruktura za zimsko-planinski 
turizam, objekti za robinzonski smještaj ...) 

• zabavni i tematski parkovi 
• „mali ploveći hoteli“ - dovršetak izgradnje novih, obnova ili rekonstrukcija postojećih manjih turističkih 

brodova za krstarenje s elementima tradicijske gradnje (Pravilnik o vrstama i kategorijama plovnih objekata 
nautičkog turizma, Plovni objekti za iznajmljivanje s uslugom smještaja - NN 69/08, 83/09) 

• kreiranje i provedba paket aranžmana novih turističkih proizvoda za tržište posebnih interesa (aktivni i kreativni 
turizam, turizam hrane i vina, arheološki, botanički, geoturizam, promatranje ptica i drugi posebni oblici 
turizma), vezanih za predsezonu i posezonu jadranske Hrvatske, te cjelogodišnju ponudu kontinentalne 
Hrvatske. Uz program je obvezno dostaviti dokaz o realizaciji sličnih projekata u posljednje dvije godine-
priznaju se ugovori sa najmanje tri gospodarska subjekta registrirana za pružanje ugostiteljskih ili turističkih 
usluga, podaci o broju gostiju, noćenjima, broju izleta i sl.) 

Zahtjev mogu podnijeti trgovačka društva izvan javnog sektora, obrti i zadruge. 

Najniži iznos potpore koji se može dodijeliti je 30.000 kuna 



Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 300.000 kuna 

6.    MJERA C – PRIPREMA PROJEKTNE DOKUMENTACIJE ZA NOVE INVESTICIJE U TURIZMU 

Sufinanciranje pripreme projektne dokumentacije novih investicija malog i srednjeg poduzetništva u turizmu 
vezanih za razvoj novih i inovativnih turističkih proizvoda i/ili usluga i/ili infrastrukture za različite segmente 
tržišta, povećanje konkurentnosti i smanjenje učinaka sezonalnosti, kroz modernizaciju postojećih i 
investiranje u nove turističke proizvode 

Nove investicije uključuju smještajnu ponudu, dodatne usluge i sadržaje koji tematski određuju investiciju i 
doprinose povećanju konkurentnosti destinacije 

Ukupna vrijednost planirane investicije ne može biti manja od 8.000.000 kuna. 

PRIHVATLJIVE AKTIVNOSTI 

• studija izvodljivosti / investicijski elaborat 
• tehnička projektna dokumentacija (idejni, glavni, izvedbeni projekt) sukladna planiranom zahvatu (građenje 

/rekonstrukcija / obnova ili održavanje), prema važećim zakonima: Zakon o prostornom planiranju (NN 153/13) 
i Zakon o gradnji (NN 153/13) 

• aktivnosti vezane za lokacijsku i/ili građevinsku dozvolu 
• aktivnosti vezane za procjenu utjecaja zahvata na okoliš i ocjenu prihvatljivosti zahvata na ekološku mrežu (za 

projekte i zahvate u prostoru za koje je ta aktivnost obvezna prema važećim propisima iz zaštite okoliša i 
prirode) 

• druga potrebna dokumentacija za kandidiranje projekta za korištenje sredstava iz Strukturnih fondova Europske 
unije ili drugih izvora sufinanciranja 

Napomena 

Ako je projekt u početnoj fazi pripremljenosti i kreće od prve stavke prihvatljivih projektnih aktivnosti, 
potrebno je dostaviti: studija predizvodljivosti, idejno rješenje ili idejni projekt, dokaz o vlasništvu ili 
dugoročnom (minimalno 10 god.) raspolaganju projektnom nekretninom ili projektnim područjem, dokaz o 
usklađenosti planiranog projekta s prostorno planskom dokumentacijom predmetnog područja 

Zahtjev mogu podnijeti subjekti malog i srednjeg poduzetništva. 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 80.000 kuna. 

7.    MJERA D - INTERNACIONALIZACIJA I MEĐUNARODNA PREPOZNATLJIVOST 

Članarine u prestižnim renomiranim međunarodnim asocijacijama smještajnih ugostiteljskih objekata za prve 
3 godine članstva 

Intenzitet potpore može biti do 100 % za prve tri godine članstva 

Najviši iznos potpore koji se može dodijeliti je 200.000 kuna 

 


